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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Office&EventSer vice Maria Möbs 
 
 
1. Allgemeines 

 
Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Seminare/Workshops, die von Office & 
EventService Maria Möbs (nachfolgend OES genannt) durchgeführt werden. 
 
2. Vertragsabschluss 
 
Die Anmeldung zu den Seminaren und Workshops ist verbindlich. Mit Absenden Ihrer Buchung bzw. 
Ihrer schriftlichen Anmeldung zu einem Workshop/Seminar gehen Sie einen verbindlichen Vertrag ein.  
 
3. Zahlungsvereinbarung 
 
Da die Teilnehmeranzahl für unsere Seminare/Workshops begrenzt ist, werden Anmeldungen in der 
Reihenfolge ihres Einganges berücksichtigt. Mit der Zusendung der Anmeldebestätigung erfolgt auch 
die Zusendung der Rechnung, die sofort und ohne jeglichen Abzug zu begleichen ist. Nur vor 
Seminarbeginn eingegangene Zahlungen berechtigen zur Seminarteilnahme. 
 
4. Leistungen 
 
Im Seminarpreis sind, soweit nicht anders vereinbart, folgende Leistungen enthalten:  

• Mittagessen und Pausengetränke bei ganztägigen Veranstaltungen 
• ggfs. Schulungsunterlagen 

 
5. Teilnehmerzahl 

 
Die Seminare werden in der Regel erst ab 5 Teilnehmern durchgeführt. Die maximale Teilnehmerzahl 
für alle von uns angebotenen Seminare liegt bei 12 Teilnehmern. Ausnahmen sind nicht immer 
vermeidbar und berechtigen nicht zu Preisnachlass 
 
6. Ausstattung 
Für die praktischen Übungen in den Seminaren sind für jeden Teilnehmer ein PC oder 
ein Laptop erforderlich. Je nach Schulungsort und bei rechtzeitiger Anfrage von mindestens 4 Wochen 
können Laptops oder PCs auch gegen eine Leihgebühr gestellt werden.  
 
Alle genannten Preise verstehen sich in Euro zuzüglich der gesetzlich definierten Mehrwertsteuer.  
 
7. Seminarort 
 
Die Seminare finden normalerweise in bekannten Seminar- und Tagungshotels statt oder in 
Schulungszentren, die mit moderner Tagungstechnik ausgestattet sind. Der genaue Veranstaltungsort 
wird 14 Tage vorher bekannt gegeben. 
 
8. Stornierung 
 
Bei Stornierung oder Umbuchung (umbuchen auf einen anderen Kurs oder ein anderes Datum) 
spätestens 4 Wochen vor Seminarbeginn, haben Sie Anspruch auf vollständige Erstattung der bereits 
gezahlten Seminargebühr. Bei Stornierung oder Umbuchung unter 3 Wochen vor  Seminarbeginn 
erstatten wir 50% der gezahlten Kursgebühr. Bei kurzfristiger Stornierung oder Umbuchung (weniger 
als 1 Woche vor Seminarbeginn) oder bei Fernbleiben vom Seminar wird die gezahlte Kursgebührt 
nicht erstattet. Umbuchung und Stornierung bedürfen in jedem Fall der Schriftform und erhalten 
rechtliche Gültigkeit erst durch unsere Rückbestätigung. Umbuchung auf einen Ersatzteilnehmer ist 
jederzeit kostenlos möglich.  
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9. Ausfall der Veranstaltung 
 
Sollten wir die Veranstaltung aus wichtigen Gründen absagen müssen, so besteht Anspruch auf volle 
Rückerstattung der Teilnahmegebühr. Ansprüche darüber hinaus bestehen nicht. 
 
10. Haftung 
 
Bei Ausfall eines Seminars durch Krankheit des Dozenten, bei zu geringer Teilnehmerzahl  
sowie von uns nicht zu vertretenden Ausfällen oder höherer Gewalt besteht kein Anspruch auf die 
Durchführung des Seminars. Für Gegenstände die in die Workshops und Schulungsveranstaltungen 
mitgenommen werden oder für sonstige unmittelbare Schäden und Kosten inklusive Verdienstausfall, 
entgangenen Gewinn oder Ansprüche Dritter, Datenverlust, Reisekosten, Folge- und 
Vermögensschäden jeder Art übernehmen wir keinerlei Haftung. 
 
Obwohl unsere Seminare und Seminarunterlagen mit größter Sorgfalt zusammengestellt wurden, 
haften wir nicht für eventuelle direkte oder indirekte Schäden, die durch die Nutzung von 
Informationen aus den Seminaren oder den Seminarunterlagen entstehen können. 
 
11. Gerichtsstand 
 
Als Gerichtsstand für alle sich mittelbar und unmittelbar zwischen OES und dem Kunden ergebenden 
Streitigkeiten wird das Handelsgericht Krefeld vereinbart. OES ist  jedoch auch berechtigt, ein 
anderes, für den Kunden zuständiges Gericht anzurufen.  
 
12. Schlussbestimmungen 
 
Für diesen Vertrag und dessen Durchführung gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik 
Deutschland. Die Teilnahmebedingungen bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner 
Bestimmungen in ihren übrigen Teilen verbindlich. Unwirksame Bedingungen werden durch solche 
ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen am nächsten kommen. Von diesem Vertrag 
abweichende Vereinbarungen sind nur wirksam, wenn sie schriftlich vereinbart werden. 
 
Auf die Rechtsbeziehungen zwischen Kunden und OES und auf die Frage eines gültig zustande 
gekommenen Vertrages sowie seiner Vor- und Nachwirkungen ist ausschließlich deutsches Recht 
anzuwenden. 
 
Die Vertragsparteien vereinbaren strenge Vertraulichkeit über alle sich aus dem Geschäftsverkehr 
ergebenen Kenntnisse gegenüber Dritten, auch nach Beendigung des Vertragsverhältnisses. 
Mit der Übermittlung der Daten an uns erklärt sich der Teilnehmer/Käufer einverstanden, E-Mails von 
uns zu erhalten. 
 
Ansprüche und sonstige Ansprüche aus diesem Vertrag können von dem Kunden nur unter vorheriger 
schriftlicher Zustimmung von OES abgetreten werden. Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass im 
Rahmen der Vertragsabwicklung Daten gespeichert werden. 
 


